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LES ENJEUX DES DELAIS DE PAIEMENT EN OQUTRE-MER :

LES PROPQSITIONS DE LA CPME

Imoectées depuis plus de deux ans par la crise sanitzire et economicue lige a la Cavid-19, les
r

entreprises souhaitent désormais rebondir. Or, les retards de paismant sont un frein & cette

reprise, netamment dans las teritaoires d'Cutre-rmar.

Selan le dernier rapport annuel de Ulnstitut d'émission des départemants d'Cutre-mer sur les
délais de paiement, las délais fournisseurs dans ces départements ont atteint 89 jours en 2719
(77 jours en Guyanal. Plus &levés, les délais tournisseurs dans les territoires ultra-maring se
récuisant également & un rythme plus faible qu'en Métropale. Le poids du secteur public est
paurtant plus important dans les départements d'Cutre-mar, ce qui aursit d0 profiter aux
entraprises locales. O, Cest inverse gui se praduit depuis des decennies.

Le méme rappart de I'IECOM souligne qu'en raison des reterds de paiement, le mengue de
frésorarie pour I'ensemble des entreprises ultramarines 5'éléve a b2 millions d'euras en 2017,
dont 332 millions pour les seules antreprizes du secteur de la construction. Dans ce secteur, |a
mnitie des retards subis sont d'ailleurs supérisurs & deus mois.

Par ailleurs, Bercy vient de dévailer las résultats du rapport de 'Observatoire des délais de
paiement pour 2021 On constate que le délai de paiement en Qutre-mer a augrmenté de
2,7 jours entre 2020 et 2021, pour atteindre 64,8 jours au 31 décembre 2021, Il demeure &
un niveau bien supérieur au délai global de paiement réglementaire maximal (30 jours
dans le secteur public local et 50 jours dans le secteur hospitalier) mais également aux
moyennes méatropolitaine (27,6 jours) et nationale (282 jours). Las difficultés 3 la fois
structurelles et conjoncturslles, notzmment les problémes récurents de trésorerie gue
connaisaent les collectivités territoriales et éteblissements de santé ultramaring, sont a 'origine
des delais de paisment impartants. Cette situstion a &t& aggravée per la orise sanitaire lige A
la Covid-19 et les arises sociales qui ant suivi.

Conscient da cetta fragilité, le gouvernement = rappelé l'importance, lors du deusiémea comité
interministeriel des Outre-mer en septembre 2019 ot le 2 juillet 2020, de trauver des réponses a

la situation en matiere de délais de paisment.

Pour la CFME, les mesures prises doivent &tre disruptives et pragmaticues.

L https://www.vie-publique.fr/sites/default/files/rapport/pdf/285516.pdf
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C'est pourquai |z Contédération recommande
% des mesures de performance du processus commande publique :

1. Renforcer certaines pratiques possibles dans le cadre du portail gouvernemental
« Chorus PRO ».

Flusieurs fonctionnalités ont $1& intégrées a la platetorme Chorus Pro pour améliorer les delais
& l'ingtar ds la fonctionnalité « service fait » qui permet de faciliter le traitemeant de |z facture. En
pratique, cet outil n'est pas toujours wtilisé par les mattres d'aeuvre qui rézlisent le constat du
« service fait ».

Une communication sur catte mesure auprés des maires, des intercommunalités, des régions,
des départernents, des meitres d'ceuvres {bureau d'étude, architecte, etc) permettra de
raccourcir le délai d'instruction du « service fait » et par conséquent da diminusr le délai global
de paiement des factures.

2. Généraliser dans le cadre du dispositif CORCM le déploiement du label « Relations
fournisseur responsables » auprés de toutes les collectivités et de certaines grandes
entreprises.

e label, dont le Médizteur des entreprises 3 la chargs, engage 'schetsur & adopter des
praficues encadréss et organisées pour garentic un delai de paiement vertueux. Parmi les
structures de I'Efat et les collectivités publiques, seul | ministére des Armees est labellizé.

Cette mesure concourra a profassicnnaliser repidemant les processus infernes et axternas des
entités publiques et nourrire la confiance entre les parties prenantes.

3. Instituer un service facturier territorial global etfou par grandes collectivités ou par
mutualisation entre les petites collectivites.

Catte arganisation serzit de nature & professionnaliser un pool d'acteurs concarnés et surtaut
réduire les délaiz entre 'ordonnateur et le comptable.

4. Améliorer |a connaissance des délais caches.
L'Observetion économicue de la commande publique doit pouveir apportar un &clairage sur la

situation en Cutre-mer, aves des dannées propres a ses ferritaires, que ce soient sur la pat des
TFE et PME dans les marches ou de lexistence de délais cachés.

% des mesures de financement :

5. Organiser chagque année une « Journée des délais de paiement » dans chaque
territoire d'Outre-mer, par I'Etat, |les collectivités territoriales, les assureurs-crédits,
des banques, de Bpifrance et des chambres consulaires.

&. Encourager la mise en ceuvre de nouveaux modes de financement, a l'instar de
I'affacturage inversé collaboratif, qui dait &tre proposé par les collectivités locales

et les établissements hospitaliers.

(Cette mesure aura un impact positif et immédiat sur la trésorarie des entreprises.
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7. Géneraliser le nantissement des creances publiques auprés des organismes sociaux,
comme cela existe en Guyane.

Cette mesure permet 4 une entreprise de valoir a5 créances sur des orgenismes sacizux pour
diminuar ' autant les cotisations qu'elle doit. Elle doit profiter & toutes les entreprizas frangaises
et non seulement celles de Guyane.

% une mesure législative :

8. Rendre effectif le déclenchement automatique des peénalités de retard dues aux
TPE =t PME en cas de nonrespect des régles sur les delais de paiement dans le
cadre des marchés publics.

La faible pert d'scheteurs publics payant spantandmeant les intéréts moratoires ajoutée 2 la
crainte des fournisseurs de récdamer las emendes sxpliquent la part anecdotique de TPE-PME
percavant les pénalites de refard, encore plus dans les territoires ulire-marins oo |z commande
pubkligque est quasi-incontournable.

)

% une mesure de gouvernance ;

9. Créer un comité local des financeurs prévu au sein de |' ANCT régionale, sous |'égide
du préfet.

Atin de coordonner et anticiper les anjeux de fingncements des investissemants publics, cette
mesure renforcera les capacités financigéres des entités publiques et par consequenca, |a
sincérité des maoyens engagés dans la commande publique permettant d'hanorer les délais de
paiemant aux entreprises

drmrds hemr

(les praopositions opérationnelles srticulées et eniméss sous 'autarits de I'Etat en Begion, par
une galvernance territorizle au sein des HCCP (haut canseil & la commande publique installés
dans chaque territoire ultramarin, pourraisnt résoudre structurellement et de facon péranns,
rette problémeatiqus mejeurs pour les TPE-PME d'Cutre-rmer (par I'engagement des parties
prenzntes, la coordination, la cohérsnce, la coapération et I'évaluations des mesures) ;
indépendarmrment du respect des mesures réglemantaires actuelles {notemment le peiement
automnatioue des intéréts maratoires).

En revanche, l'organisation d'une stratégie opérationnelle et son pilotage, seraient uns
innavation teritoriale et mettrzient en dynamigue les perties prenantes vers un méme ohjectift
carnmun et partags.

Pour permettre aux TPE-PME ultramarines de sartir de cette crise 2conomique et sodials, st de
pauvoir rebondir svec les mesures des plans de relances nztionaux et régionzux, il nous faut
veritehlement « révalutionner » 'approche de cette gangréns des delais de paisment pour les
territoires ultramaring.
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