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Contribution & [l'initiative de la Commission eurcpéenne
« Réparation et réutilisation »

Contexte

L'initiative : & la suite de |a demande du Parlement o'étaklir un droit & la réparation pour les
consommataurs, la Commission a lancé une consultation publique sur 18 consommation
durable des bigns, notamment la réparation et le réamplal Elle vise 2 proposer une diractive
modifiant |a directive {UE) 2(H%/771 sur certains sspacts concemnant les cantrats de vente de
biens {directive sur la vente de biens} st envisage de propaser un acte legislatif distingt sur le
droit & [z réparation.

La CPME : |a Confadération des petites et moyennes antreprises est e syndicat patronal
trancais des PME de tous secteurs : industrie, services, commerce, artisznat et professions
libérales. En tant que partenaire social, la Confédération les represente tant dans les
negaciations paritaires qu'auprés des pouvoirs publics, en France et & l'intarnzstional. Avec un
réseau de 110 fédérations, la Contédération rassemble 243 000 entreprizes employant 4
rmilliens de salariés.

lne grande partie des t&dérations protessionnslles membres da la CPME et laurs PME
z'angesgent dans uns économis circulaire, plus respectususe des ressources et soucieuse de
contribuer 3 la lutte contre le réchauffement dimatique. Flusisurs initiatives ont &8 prises pour
integrer I'économie circulaire dans |z stratégie des entreprises, notamment a trevers des
engagernents volontzires paur réduire les déchets, améliorer e recyelage et intégrer des
matériaux recyclés dans les praduits. |l comvient de rappeler que des mesures ont egalement
&té prises par les secteurs protessionnels pour améliorer l'information des consommatsurs en
£e Sens.

A cet égard, la France 2 &t& un précurseur au niveau eurgpéen puisqgue certaines de ces
guestions sont encadrées, notamment par la loi "AGEC" (anti-gaspillage et pour une
economis circulzire] de tévrier 20520 qui met en ceuvre de nombreuses masures en faveur de
la réparabilité et de la réutilization. Bien qua la CEME ait partagé les objectifs de cette lai,
elle demeure vigilznte 2 'applicabilité de ses digpositions qui doivent &tre

réalistes et adaptées aux PME. I convient d'adopter la méme vigilance & I'8gard de cette
initiative.

La CFME esttavorable & une faible intervention telle que suggérés dans 'option 1. La France
disnose en effet déja d'un cadre normatif ambitieus en matigre de réparation et de réamploi
(information du consammateur, indice de réparabilita, dispenibilité obligetoire des pigces
détachées, fonds de réparation pour les produits soumis & responsabilité élargie du
producteur, ete). Le Confédération plaide pour une initiative qui encourage les entreprises &
s'angzger volontairement & réparer les biens et 4 promouvoir 'achat ds hisns d'cccazion et
remis & neut, ce qui semble plus adapté au modele conomique des TPE/PME.
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https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000041553759/
https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000041553759/
https://ec.europa.eu/info/law/better-regulation/have-your-say/initiatives/13150-Sustainable-consumption-of-goods-promoting-repair-and-reuse_en

Les aptions 2 et 3 semblent quent a4 elles incompatiblas avec la réalits des TPEPME. Clest
notemment |e czs de la propasition de création d'un droit 4 la réparation qui obligerait les
producteurs ou les vendeurs a réparer les hiens au-dela de la péricde de garantie légzle, dans
certaing cas gretuitemant. La Confédération estims que 'extension de la garantie |égale des
produits et l'allongsment des délzis Bgaux pour la disponibilite des pigcss détachées
entraineraient des surcodts importants liés 2 | disponikilité des stacks et de l'espacs de
stockage. La CPME se positionne en conséquence détavorsblament & un droit donnant lieu &
ces aspects oritiques. En ce qui conceme l'information du consommatsur, 'article 13 de la lai
AGEC prévoit uns information Stendue  du consommatsur sur les caracteristigues
emvironnementales des produits. A travers la mise en ceuvre de cat article, la Contédérstion &
pu identitierlas ditficultés qu'impliquent ce sujet pour las PME {colits humains et financiers,
connaissances, délais d'adaptation, sto) D'un point de vue global, 'expérience au nivesu
naticnzl et les &tudes' de I"Agence francaise de 'environnemant et de la maitrise de 'énergie
(Ademe) ont mantré que les principeux obstacles & la réparation et & la réutilization sont
economiques, comportementaux et organisationnels.

Sur la base de ces options, naus considérons que des leviers plus incitatits pour améliorer la
réparation et le réemploi daoivent &tre mis en aeuvre, tels que :

o Rendrs la réparation tachniguement possible en mettant & disposition des réparataurs
guzlifies des pigces détechées ot des informations {plans, outils, etc) ou en
promaeuvant des produits éco-congus.

e Rendr= Iz réparation financierement possible en réduizant le coiit de la réparation pour
la consommateur et le producteur. En effet, las incitations au niveau naticnal se sont
avéraes &tre un instrument utile pour favoriser l'adoption de mesuras de durakilita. Par
conseguent, notre organisation scutisnt 'epplication de taux de TYA réduits aux
senvices de réparation et plus largsment aux zotivités économigues circulaires.
D'autres formes d'instruments dconomiquas, tels que des incitations fiscales pour les
entreprises qui se convertissent a la circularité, sont également benafiquss car elles
auraient des effets pasitits sur les nombrauses PME déja actives dans ces secteurs.

o Amélicrer la farmaztion pour misux répondre aux bhesoing du marché et aux
compétencas necessaires dans ces secteurs. U'aspect éducation et formation aest
egelermnent crucial paur parvenic & un changement de comportement dans les
hakitudes des consammateurs.

Ainsi, la CPME plaide pour un juste aguilibre entre les intéréts des consommateurs st ceux
des PME qui n'impacte pas la compétitivite de ces demigres, en particulier dans le contaxts
economique post covid. || est impartant de garantir des conditions de marché aussi équitables
gue possible entre tous les acteurs eéconomicues.

11 les Francais et la réparation, perceptions et pratiques, ADEME, 2019 https://librairie.ademe.fr/dechets-
economie-circulaire/248-francais-et-la-reparation.html
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